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Individuelle 
Technikhilfe
Digitale Geräte haben so ihre Tücken. Bei der 
Nutzung tauchen unterschiedlichste Fragen 
und Probleme auf. 
 
Wir haben Lösungen für Sie! Interessiert?  Weitere Infos auf   

www.generationentandem.ch/
technikhilfe 



   

INDIVIDUELLE TECHNIKHILFE
Helfer:innen von UND Generationentandem, einer gemeinnützigen Organisation 
aus der Region Thun, können Ihren technischen Knoten lösen. Wir kommen zu 
Ihnen nach Hause oder Sie kommen zu uns ins Begegnungszentrum O!enes 
Höchhus. Auch eine Online-Hilfe via Teamviewer ist möglich. 

Kosten: 30 Franken pro Stunde
Für das generationenverbindende Engagement ist der Verein UND Generati-
onentandem auf Unterstützung angewiesen. Die Helfer:innen erhalten einen 
kleinen Lohn, der Rest dient dazu, die Kosten des Vereins zu decken. Pro Stunde 
bezahlen Sie mindestens 30 Franken – oder, was es Ihnen wert ist. 
 

Interessiert? Jetzt anmelden!
 hilfe@generationentandem.ch

 079 836 09 37 UND-Telefon (Mo–Fr, 8–17 Uhr)

 www.generationentandem.ch/technikhilfe

 O!enes Höchhus, Höchhusweg 17, 3612 Ste!isburg

 

Kursreihe Digitales Wissen
Die erfahrenen Technikhelfer Daniel Roth oder Simeon Streit leiten im Tandem 
mit Marianne Scheuter die Kurse. Fragerunden, ein Handout mit Links und die 
Möglichkeit, das Gelernte direkt anzuwenden, runden das Programm ab. 
 
Die Kurse bieten keine Schritt-für-Schritt-Anleitung, sondern wecken Freude an 
digitalen Medien. Teilnehmer:innen berichten von gesteigerter Sicherheit. Seit 
2021 fördert das Format erfolgreich die digitale und soziale Teilhabe.
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